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اتــاق بازرگانــی، صنایــع، معــادن و کشــاورزی تهــران قدیمی تریــن نهــاد مدنــی 
ــس وکلای  ــا نام»مجل ــال 1263 ب ــه س ــس آن ب ــابقه تاسی ــه س ــت ک ــور اس کش
ــهور و  ــان مش ــت بازرگان ــار به درخواس ــس وکلای تج ــردد. مجل ــار« برمی گ تج
ــرب و  ــه امین الض ــب ب ــی ملق ــن اصفهان ــه محمدحس ــوذ آن دوره از جمل بانف

ــد. ــدازی ش ــاه راه ان ــت ناصرالدین ش موافق
ایــن نهــاد مدنــی بخــش خصوصــی کــه از نظــر قدمــت دو ســال زودتــر از 
ــا  ــل مخالفت ه ــه دلی ــت ب ــی فعالی ــد از مدت ــود، بع ــده ب ــس ش ــس تاسی مجل
شمســی  درســال1305  اول  پهلــوی  دوران  در  و  تعطیــل  ســنگ اندازی ها  و 
ــر  ــرب )پس ــن امین الض ــت محمدحسی ــا ریاس ــران ب ــارت ته ــاق تج ــام اط ــا ن ب
ــد  ــال های بع ــی س ــران ط ــارت ته ــاق تج ــد. اط ــا ش ــدد احی ــن( مج محمدحس
ــع  ــاق صنای ــا »ات ــام ب ــا ادغ ــد و ب ــل ش ــی« تبدی ــاق بازرگان ــه »ات ــام ب ــر ن ــا تغیی ب
ــد. در  ــناخته ش ــادن« ش ــع و مع ــی، صنای ــاق بازرگان ــوان »ات ــه عن ــادن« ب و مع
نهایــت در ســال 1390 بــا اضافــه شــدن بخــش کشــاورزی بــه »اتــاق بازرگانــی، 
صنایــع، معــادن و کشــاورزی تهــران« تغییــر نــام داد و امــروز بــا ارائــه خدمــات 

ــد. ــت می کن ــادی فعالی ــالان اقتص ــا و فع ــه اعض ــترده ب گس
اتــاق تهــران کــه آن را »پارلمــان بخــش خصوصــی پایتخــت« می خوانیــم 
خانــه فعــالان اقتصــادی و نهــادی اســت انتخابــی که اعضــای هیــات نمایندگان 
آن هرچهــار ســال یکبــار بــا رأی مســتقیم اعضــا انتخــاب می شــوند و رســالت 
بــا محوریــت بخــش خصوصــی  آن تلاش بــرای ایجــاد اقتصــادی رقابتــی 
اســت. اتــاق تهــران تنهــا اتــاق بازرگانــی درکشــور اســت کــه در ترکیــب هیــات 
ــز از  ــده نی ــی، 20 نماین ــش خصوص ــدگان بخ ــر نماین ــود علاوه ب ــدگان خ نماین
وزارتخانه هــای اقتصــادی دولــت دارد و از ایــن نظــر مــی توانــد تلاش موثرتــری 
در پیگیــری مطالبــات بخــش خصوصــی در جهــت بهبــود محیــط کســب وکار 

کشــور داشــته باشــد.
در ایــن بروشــور بــا مهمتریــن فعالیت هــا و خدمــات اتــاق بازرگانــی، 

صنایــع، معــادن وکشــاورزی تهــران آشــنا می شــوید.

اتاق تهران در گذر تاریخ
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هیــات  و  رئیســه  هیــات  شــامل  تهــران  اتــاق  اصلــی  ارکان 
چهــار  هــر  نماینــدگان  هیــات  اعضــای  اســت.  نماینــدگان 
ســال یکبــار بــا رأی اعضــای اتــاق انتخــاب می شــوند. هیــات 
نماینــدگان اتــاق تهــران 60 عضــو شــامل 40 نماینــده بخــش 
نماینــدگان  ترکیــب  دارد.  دولتــی  نماینــده   20 و  خصوصــی 
ــده  ــی، 14 نماین ــش بازرگان ــده بخ ــی از 16 نماین ــش خصوص بخ
بخــش صنعــت، 4 نماینــده بخــش معــدن و 6 نماینــده بخــش 

کشــاورزی تشــکیل شــده اســت.
معــدن  صنعــت،  وزیــر  ســوی  از  نماینــده   15 هم چنیــن 
ــه  ــاورزی ب ــر جهادکش ــوی وزی ــز از س ــده نی ــارت و 5 نماین و تج
عنــوان نماینــدگان دولــت معرفــی می شــوند، تــا ترکیــب 60 

عضــو هیــات نماینــدگان اتــاق تهــران تکمیــل شــود.
اعضــای هیــات نماینــدگان در اولیــن نشســت رســمی خــود 
بعــد از انتخابــات، بایــد 5 عضــو هیــات رئیســه شــامل رئیــس، 
را  منشــی  و  خزانــه‌دار  دوم،  نایب‌رئیــس  اول،  نایب‌رئیــس 
بیــن  از  بایــد  الزامــاًً  رئیســه  هیــات  اعضــای  کننــد.  انتخــاب 

ــی ــه امورکل ــات رئیس ــند. هی ــدگان باش ــات نماین ــای هی اعض
سیاســتگذاری را برعهــده دارد و تصمیم‌هــای مهــم خــود 
را بــرای اجرایــی شــدن بایــد بــه تصویــب هیــات نماینــدگان 

برســاند.
ــه  ــات رئیس ــد هی ــس و تایی ــنهاد رئی ــا پیش ــز ب ــرکل نی دبی
ــده  ــاق را برعه ــی ات ــور اجرای ــت ام ــه مدیری ــود ک ــاب می ش انتخ

دارد.
بررســی  بــرای  دوره  هــر  در  نماینــدگان  هیــات  اعضــای 
ــب‌وکار و  ــط کس ــای محی ــق چالش ه ــی و دقی ــی، علم کارشناس
ــکل  ــی را ش ــیون های تخصص ــور، کمیس ــادی کش ــای اقتص فض
می‌دهندکــه تعــداد و عنــوان آنهــا بســته بــه تصمیــم هیــات 

نماینــدگان متغیــر اســت.

بازرگانــیارکان اتاق بخــش  نماینــده   16
صنعــت بخــش  نماینــده   14
معــدن بخــش  نماینــده   4
کشــاورزی بخــش  نماینــده   6
دولــت بخــش  نماینــده   20
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برابــر ماده 5 قانون اتاق بازرگانی و صنایع و معادن و کشــاورزی، 
وظایف و اختیارات اتاق عبارت اســت از :

ایجاد هماهنگی و همکاری بین بازرگانان و صاحبان  صنایع و معادن و کشاورزی در اجرای قوانین مربوطه 1
و مقررات جاری مملکتی.

ارائه نظر مشورتی در مورد مسایل اقتصادی کشور اعم از  بازرگانی، صنعتی و معدنی و مانند آن به قوای سه گانه.2

همکاری با دستگاه های اجرایی و سایر مراجع ذی ربط  به منظور اجرای قوانین و مقررات مربوط به اتاق.3

ارتباط با اتاق سایر کشورها و تشکیل اتاق های  مشترک و کمیته های مشترک با آنها براساس 4
سیاست های کلی نظام جمهوری اسلامی ایران.

تشکیل نمایشگاه های تخصصی و بازرگانی داخلی و  خارجی با کسب مجوز از وزارت بازرگانی و شرکت در 5
سمینارها و کنفرانس های مربوط به فعالیت های بازرگانی، 

صنعتی، معدنی و کشاورزی اتاق در چارچوب سیاست های 
نظام جمهوری اسلامی ایران.

کوشش در راه شناسایی بازار کالاهای صادراتی ایران  در خارج از کشور و تشویق و کمک به مؤسسات 6
مربوطه جهت شرکت در نمایشگاه های بازرگانی داخلی و 

خارجی.

تشویق و ترغیب سرمایه گذاری داخلی در امور  تولیدی بالاخص تولید کالاهای صادراتی که دارای 7
مزیت نسبی باشند.

تلاش درجهت بررسی و حکمیت درمورد مسایل  بازرگانی داخـلی و خـارجی اعضا و سایر متقاضیان 8
ازطریـق مرکز داوری اتاق

ایجاد و اداره مرکز آمار و اطلاعات اقتصادی به منظور  انجام وظایف و فعالیت های اتاق.9

صدور کارت عضویت طبق آیین نامه اتاق ایران جهت  تکمیل مدارک صدور کارت بازرگانی.10

تشکیل اتحادیه های صادراتی و وارداتی و  سندیکاهای تولیدی در زمینه فعالیت های بازرگانی، 11
صنعتی، معدنی و خدماتی طبق مقررات مربوط.

دایر کردن دوره های کاربردی در رشته های مختلف  بازرگانی، صنعتی، معدنی و خدماتی متناسب با 12
احتیاجات کشور.

بین المللی برعهده اتاق ایران می باشد با هماهنگی 13 تهیه، صدور، تفریغ و تأیید اسنادی که طبق مقررات 
وزارت بازرگانی.

تشکیل اتاق های مشترک با کشورهای دوست با  هماهنگی وزارتین بازرگانی و امور خارجه.14

مسئولیت‌ها و وظایف 

»محمدحسین امین‌الضرب‌« در میان چند تن از تجار
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ــد.  ــمار می آی ــه ش ــور ب ــوه کش ــه ق ــی س ــاوره عال ــوان مش ــه عن ــاورزی ب ــادن و کش ــع، مع ــی، صنای ــاق بازرگان ــون، ات ــاس قان براس
ــاق  ــس ات ــد. رئی ــته و نقش آفرینــی کن ــد تصمیم ســازی مشــارکت فعــال داش ــد در فرآین ــی می توان ــا اتــاق بازرگان ــن مبن برهمی
ــد  ــور مانن ــادی کش ــم اقتص ــوراهای مه ــع و ش ــوند در مجام ــن می ش ــران تعیی ــاق ای ــرف ات ــه از ط ــی ک ــا نمایندگان ــران ی ــی ای بازرگان
شــورای پــول و اعتبــار، شــورای عالــی بــورس و ... حضــور دارنــد و طــرف مشــورت قــرار می گیرنــد. اتــاق تهــران نیــز در شــوراهای 

ــذار دارد. ــوری اثرگ ــران حض ــتان ته ــه اس ــوط ب مرب
ــا  ــه ی ــرار گرفت ــورد اصلاح ق ــاق م ــی ات ــر کارشناس ــا نظ ــور ب ــادی کش ــن اقتص ــی از قوانی ــش مهم ــته بخ ــه گذش ــار ده ــی چه ط
قوانیــن جدیــد تصویــب شــده اســت کــه بــه عنــوان نمونــه شــاخص ترین آنهــا قانــون بهبــود مســتمر محیــط کســب وکار اســت. 
ایــن قانــون بــا هــدف تســهیل  فضــای کســب وکار و رفــع موانــع تولیــد و توســعه اقتصــادی تشــکیل شــده و قــدرت نفــوذ بالایــی 

بــرای مصوبــات آن در نظــر گرفتــه شــده اســت.
براســاس بندهــای ایــن قانــون تمامــی نهادهــای دولتــی اعــم از وزارتخانه هــا و ســازمان ها نبایــد هیــچ بخشــنامه یــا 

کننــد. ابلاغ  و  مصــوب  مرتبــط  تشــکل های  و  خصوصــی  بخــش  بــا  مشــاوره  بــدون  را  دســتورالعملی 
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ــی  ــماره چهاررقم ــه ش ــران« ب ــاق ته ــاس ات ــز تم ــا »مرک ــه اعض ــران ب ــاق ته ــات ات ــه خدم ــهیل کننده ارائ ــترهای تس ــی از بس یک
1866 اســت. بــرای برقــراری ارتبــاط بــا اتــاق تهــران و بیــان هرگونــه ســوال، نظــر، پیشــنهاد یــا انتقــاد، پیگیــری فرآینــد صــدور یــا 
تمدیــد کارت عضویــت و بازرگانــی، دریافــت مشــاوره و تمامــی خدمــات اتــاق می تــوان از محــدوده اســتان تهــران بــدون گرفتــن 

ــت. ــاس گرف ــا 1866 تم ــراه ب ــا هم ــت ی ــن ثاب ــا تلف ــماره ب پیش ش

ارتباط دو طرفه 

1866
مرکز تماس
اتاق تهران
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خدمت24
1 صدور و تمدید کارت عضویت

2 صدور گواهی مبدا

3 ثبت شرکت با مسئولیت محدود و سهامی خاص در پنجره واحد

4 ثبت برند

5 ارائه خدمات بیمه ای )بیمه تکمیلی بدون محدودیت تعداد کارکنان کارگاه(

6 حضور نماینده در هیات های حل اختلاف مالیاتی

7 حضور نماینده در هیات های تشخیص مطالبات تامین اجتماعی
8 ارائه خدمات مشاوره )گمرکی، بانکی، مالیاتی، حقوقی و ...( به صورت حضوری، آنلاین و تلفنی

9 برگزاری کارگاه های و دوره های آموزشی کوتاه مدت و میان مدت در حوزه تجارت خارجی
10 برگزاری دوره های مهارت محور و آموزش مدیران

11 اعزام هیئت های تجاری به خارج از کشور و پذیرش هیئت های تجاری از خارج از کشور

12 برگزاری نشست های مذاکره مستقیم با فعالان اقتصادی خارجی

13 کمک به فعالان اقتصادی برای اخذ ویزای تجاری

14 حل وفصل اختلافات و دعاوی تجاری از طریق مرکز داوری

15 کمک به توسعه دانش بنیان ها و استارت آپ ها و ایجاد رویدادهای پیوند بین استارت آپ ها و سرمایه گذاران

16 مشاوره در حوزه سرمایه گذاری خارجی

17 پیگیــری مطالبــات و مشــکلات فعــالان اقتصــادی از طریــق کمیســیون های تخصصــی و شــورای گفت وگــوی دولــت و 

بخــش خصوصــی اســتان تهــران
18 ارائه گزارش ها و پژوهش های اقتصادی کاربردی

19 انتشار منظم ماهنامه اقتصادی آینده نگر و عرضه آن از طریق سایت

20 انتشار کتاب های اقتصادی و عرضه رایگان آن از طریق سایت

21 ارائه خدمات درمانی در بیمارستان بازرگانان 

22 ارائه خدمت به تشکل های بخش خصوصی در راستای توانمندسازی آنها و فراگیر شدن تشکل گرایی
23 راه اندازی میز ارائه خدمت ثبت نام برای دریافت همه مجوزهای کسب وکار موجود در درگاه ملی مجوزها

24 اطلاع رســانی برپایــی نمایشــگاه ها، برگــزاری دوره هــا و کارگاه هــای آموزشــی، حضورهیات هــای تجــاری خارجــی بــا اعــزام 
هیــات بــه کشــورهای خارجــی و ... در بخــش تابلــو اعلانــات ســایت

مهمتریــن خدماتی کــه می توانید از اتاق تهران دریافت کنید
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بخــش  در  اتــاق(  )دایرکتــوری  تجــاری  راهنمــای  بخــش 
آدرس  بــا  تهــران  بازرگانــی  اتــاق  ســایت  خدمــات  میــز 
فعــالان  و  اعضــا  دســترس  در   https://dir.tccim.ir
اقتصــادی قــرار دارد. ایــن دایرکتــوری شــامل اطلاعــات اولیــه 
تمامــی اعضــای حقیقــی و حقوقــی اتــاق بازرگانــی، صنایــع، 
دایرکتــوری  ایــن  در  اســت.  تهــران  وکشــاورزی  معــادن 
ــاس  ــگ کمپ ــگ ISIC، کدین ــاس کدین ــوان براس ــع می ت جام
شــماره  شــرکت/ شــخص/  نــام  براســاس  یــا   Kompass
کارت اعضــای اتــاق بازرگانــی تهــران را جســت وجو کــرد و 
ــان  ــی اطمین ــش خصوص ــاد بخ ــن نه ــادر ای ــت آنه از عضوی

رشــته  براســاس  می تــوان  ایــن  بــر  علاوه  کــرد.  حاصــل 
فعالیــت انتخابــی در زمــان صــدور و تمدیــد کارت )98 گــروه 
عمــده اقتصــادی( بنگاه هــای عضــو اتــاق فعــال در آن حــوزه 
را بــا هــدف توســعه همکاری هــا و برقــراری ارتبــاط پیــدا کــرد.
ــت  ــل دریاف ــوری قاب ــن دایرکت ــه ای ــت ک ــر اس ــه ذک لازم ب
ــه  ــه و غیرمحرمان ــات اولی ــاًً اطلاع ــت و صرف ــود( نیس )دانل
اعضــا در آن قــرار گرفتــه اســت. علاوه بــر ایــن اعضایــی 
ــا در  ــه ای آنه ــات پای ــن اطلاع ــند ای ــته باش ــل نداش ــه تمای ک
ــات  ــده و اطلاع ــایت ش ــد وارد س ــد می توانن ــترس باش دس

ــد. ــذف کنن ــوری ح ــن دایرکت ــود را از ای خ

تجاری راهنمای 

https://dir.tccim.ir 
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اتــاق تهــران در ســال های بعــد از انــقلاب و براســاس قانــون، وظیفــه صــدور و 
تمدیــد کارت بازرگانــی و صــدور گواهــی مبــدأ را برعهــده داشــته اســت. بــا راه انــدازی 
ســامانه جامــع تجــارت از نیمــه تابســتان1399 صــدور و تمدیــد کارت بازرگانــی 
از ایــن ســامانه و زیرنظــر ســازمان توســعه تجــارت صــورت می گیــرد و مراحــل 
ــت  ــرط دریاف ــال ش ــن ح ــا ای ــود. ب ــام می ش ــی انج ــاق بازرگان ــط ات ــی آن توس نهای
ــل  ــر مراح ــد براب ــدا بای ــس ابت ــت. پ ــی اس ــاق بازرگان ــت در ات ــی، عضوی کارت بازرگان

ــد. ــت کنی ــت دریاف ــرکارت عضوی زی

صدور و تمدید
کارت بازرگانی

خدمــات کارت بازرگانی و عضویت

1 درخواست متقاضی  جذب توسط کارشناسان 
اتاق   ثبت نام متقاضی در سامانه اتاق  مراجعه 
2 ارتباط کارشناس با متقاضی  جهت  حضوری 

دریافت مدارک  تماس از طریق تلفن یا واتس آپ 
3 ثبت نام و ایجادفرایند، توسط کارشناس 

4 اعلام نواقص و در صورت  عضویت در سامانه 
تایید، ارسال جهت پرداخت حق عضویت  

5 پرداخت حق عضویت توسط متقاضی 
6 ارسال جهت بررسی و به تایید اتاق ایران 

7 چاپ کارت عضویت و ارسال آن از طریق پست

ــای عضویت راهنم
عضویــت کارت  صــدور  چگونگــی 
ــران ــاورزی ته ــادن و کش ــع، مع ــی، صنای ــاق بازرگان ات
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ــده  ــا نماین ــده ی ــت صادرکنن ــه درخواس ــه ب ــت ک ــندی اس ــدأ، س ــی مب گواه
قانونــی وی بــرای تعییــن مبــدأ یــک کالای صادراتــی توســط واحــد مجــاز 
به منظــور  تهــران  بازرگانــی  اتــاق  می شــود.  صــادر  گواهــی،  ایــن  صــدور 

ــدأ در  ــی مب ــد گواه ــد. واح ــه می کن ــی ارائ ــامانه الکترونیک ــق س ــا ازطری ــت را صرف ــن خدم ــدأ ای ــی مب ــیرصدور گواه ــهیل س تس
ــتعلام  ــاری، اس ــناد تج ــای اس ــه امض ــدأ، تاییدی ــی مب ــه صدورگواه ــی ازجمل ــران، خدمات ــاق ته ــت ات ــعه عضوی ــت توس معاون

گواهی هــای مبــدأ خارجــی و پاســخ بــه آنهــا، آمــوزش و مشــاوره و ... را بــه اعضــای اتــاق ارائــه می کنــد.

صدور و تمدید
کارت بازرگانی

خدمات گواهی مبدأ

1 درخواست متقاضی  ثبت نام توسط 
کارشناسان اتاق   ثبت نام متقاضی در 

2 ارتباط کارشناس با متقاضی سامانه اتاق 
جهت دریافت مدارک  تماس از طریق تلفن 

3 آغاز فرایند ثبت نام جهت  یا واتس آپ 
4 تکمیل  تمدیدکارت توسط کارشناس 

5 پرداخت  فرایند و ارسال جهت پرداخت 
6 ارسال  حق عضویت توسط متقاضی 

7 چاپ  جهت بررسی و به تایید اتاق ایران 
کارت عضویت و ارسال آن از طریق پست

تمدیــد راهنمــای 
عضویــت کارت  تمدیــد  چگونگــی 
ــران ــاورزی ته ــادن و کش ــع، مع ــی، صنای ــاق بازرگان ات
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خدمات قابل ارائــه در پنجره واحد اتاق بازرگانی تهران

خدمات ثبت شرکت
ثبت شرکت با مسئولیت محدود و سهامی خاص 	
مشاوره و پیگیری موضوع فعالیت و نام شرکت 	
تسریع در روند ثبت شرکت و حذف فرایندهای غیرضروری 	
ثبت نام پلمپ دفاتر قانونی 	
ثبت نام اظهارنامه دفتر ثبت تجارتی 	

خدمات عضویت
ارائه مشاوره در خصوص ثبت‌نام عضویت و کارت بازرگانی 	
ارائه مشاوره در خصوص خدمات عضویت و کارت بازرگانی 	
ثبت‌نام عضویت برای اشخاص حقوقی 	

خدمات بیمه تامین اجتماعی
ارائه مشاوره در خصوص بیمه تامین اجتماعی 	
ثبت‌نام کد کارگاهی 	

خدمات مالیات
ارائه مشاوره در خصوص امور مالیاتی 	
پیش‌ثبت‌نام مالیاتی اشخاص 	
اخذ کد اقتصادی 	
راهنمایی نحوه پرداخت حق تمبر سرمایه 	

خدمات روزنامه رسمی
نحوه عضویت و پرداخت روزنامه رسمی  	
پیگیری ارسال روزنامه  	
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راهنمای خدمات 
ثبت اختراعات 	
ثبت طرح صنعتی 	
نشان جغرافیایی 	
ثبت بین‌المللی 	
ثبت علائم تجاری 	

فرآیند علائم تجاری
فرآیند کل 	
تغییر نشانی 	
انتقال 	
تغییر نام مالک 	
تمدید 	
استعلام جهت انتقال-اعتراض 	

خدمات تغییرات شرکت

 1
ارائه مشاوره های لازم در ارتباط با 

صورتجلسات تغییرات شرکت

 2
تنظیم تخصصی صورتجلسات 

تغییرات

 3
ثبت و پذیرش سامانه ای 

صورتجلسات تغییرات شرکت 
در سامانه برون سازمانی ثبت 

شرکت ها

 4
اخذ رسید پذیرش تغییرات

 5
راهنمایی جهت ارسال و پیگیری 

صورتجلسات پذیرش شده

 6
ثبت نام و راهنمایی انجام امضای 
الکترونیک و پرداخت حق الثبت 

توسط متقاضی

 7
پاسخ به سایر سوالات مرتبط 

متقاضیان

ثبت برند و علائم تجاری

خدمات ICC مربوط به بازرگانان
مشاوره واردات

نمایندگی انحصاری
اخذ لیسانس شرکت های خارجی

شماره همراه واتس اپ جهت ارتباط با 
کارشناسان

09031013690    
سوالات متداول: )پرسش و پاسخ با 

متقاضی از طریق ایمیل توسط کارشناسان 
ثبت علائم تجاری(
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بیمه‌ای خدمات 

ــاق و  ــن ات ــم بی ــه در تفاه ــت ک ــه اعضاس ــژه ب ــرایط وی ــا ش ــه ب ــات بیم ــه خدم ــران، ارائ ــی ته ــاق بازرگان ــژه ات ــات وی ــی از خدم یک
ــرد  ــی منحصربه ف ــت؛ ویژگ ــان اس ــی درم ــه تکمیل ــه بیم ــازرگان، ارائ ــه ب ــت بیم ــن خدم ــت. مهمتری ــده اس ــل ش ــیا حاص ــه آس بیم
ــی  ــب تمام ــن ترتی ــه ای ــت. ب ــر( اس ــک نف ــی ی ــان آن )حت ــداد کارکن ــارغ از تع ــرکت ها ف ــی ش ــه تمام ــات ب ــه خدم ــت، ارائ ــن خدم ای
بیمــه  شــوند.  بهره منــد  درصــدی  فرانشــیز9  بــا  درمــان  تکمیلــی  بیمــه  خدمــات  از  می تواننــد  نیــز  کوچــک  شــرکت های 
بازنشســتگی و ســنوات، عمــر، حــوادث، شــخص ثالــث و بدنــه خــودرو و تمامــی خدمــات بیمــه ای در ایــن میــز بــه اعضــای اتــاق 

تهــران ارائــه می شــود.

ارائه کلیه خدمات بیمه ای باشرایط و تسهیلات ویژه1

بیمه بدنه:
بیمه مکمل بازنشستگی:3تا سقف 25% تخفیف + تقسیط بلند مدت

بیمه درمان:5امکان پرداخت ماهانه
بدون محدودیت تعداد برای اعضای 

حقوقی + بیمه انفرادی برای اعضای 
حقیقی + امکان پرداخت اقساطی

بیمه ثالث:2
تقسیط بلند مدت

بیمه باربری:4
تا سقف 25% تخفیف + تقسیط بلند مدت

بیمه آتش سوزی6
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مشاوره خدمات 

معاونت توسعه خدمات کسب و کار
اقتصــادی  بنگاه هــای  مبــرم  نیــاز  اقتصــادی،  فعــالان  بــه  تهــران  اتــاق  خدمت رســانی  از  متمــادی  ســال های  طــی گذشــت 

ــشد. مــشخص  کــسب وکار  مختــلف  حوزهــهای  در  مــشاوره  به خدــمات 
ــذار در  ــای اثرگ ــر حوزه ه ــز ب ــا تمرک ــات و ب ــن خدم ــه ای ــت ارائ ــا ماموری ــب وکار ب ــات کس ــعه خدم ــت توس ــتا معاون ــن راس در همی
ــاوران  ــره و مش ــان خب ــتفاده از کارشناس ــا اس ــون ب ــه هم اکن ــد ک ــدازی ش ــران راه ان ــاق ته ــب وکار در ات ــای کس ــود فض ــد بهب فرآین

ــت. ــات اس ــه خدم ــت و ارائ ــغول فعالی ــرب مش مج

خدمات مشاوره معاونت توسعه خدمات کسب وکار اتاق تهران به شرح زیر است:

2 مشاوره امورتامین اجتماعی1 مشاوره عضویت و کارت بازرگانی
4 مشاوره امور قوانین کار3 مشاوره امور محیط زیستی فعالان اقتصادی

6 مشاوره دعاوی حقوق بانکی5 مشاوره احیا شرکت های ورشکسته
7 مشاوره اصلاح ساختارمالی شرکت ها6 مشاوره امور گمرکی

9 مشاوره حقوقی8 مشاوره امورمالیاتی
10 مشاوره امورارزی و بانکی



18

تشکل‌ها اجتماعیامور  مسئولیت 

ــای  ــق برنامه ه ــود و تحق ــداف خ ــتای اه ــران در راس ــاق ته ات
جملــه  از  بالادســتی  اســناد  بــا  منطبــق  شــده  تعییــن 
جهــت  در  کســب وکار،  محیــط  مســتمر  بهبــود  قانــون 
توانمندســازی، تقویــت و توســعه تشــکل های اقتصــادی 
ــع  ــرد توزی ــا رویک ــی را ب ــات متنوع ــی، خدم بخش خصوص

ارائــه  می دهــد: عادلانــه 
ــذب  ــا ج ــیس ی ــت و تاس ــامل ثب ــعه ای: ش ــای توس فعالیت‌ه
براســاس  تهــران  اتــاق  بــه  اقتصــادی  تشــکل های  الحــاق  و 
اســتراتژی عــدم تضــاد منافــع و نبــودن انجمــن مــوازی در اتــاق.
و  رتبه بنــدی  ترویــج،  و  آمــوزش  شــامل  توانمندســازی: 
شناســایی نقــاط قــوت و ضعــف تشــکل ها و ارائــه راهبردها 
ــای  ــی فعالیت ه ــی و کیف ــرای ارتقاکمّّ ــورت های لازم ب و مش

تشــکل‌ها.
تقویــت شبکه هــای ارتباطــی: شــامل معرفــی تشــکل ها بــه 
ــود  ــون بهب ــب قان ــه موج ــی ب ــای دولت ــازمان ها و نهاده س
فضــای کســب وکار و انتقــال مشــکلات و چالش هــای پیــش 

روی آنهــا بــه نهادهــای ذی ربــط
ــاس  ــر اس ــکل ها ب ــت از تش ــامل حمای ــی: ش ــات حمایت اقدام
ــت‌  ــه حمای ــران از جمل ــاق ته ــی ات ــه حمایت ــن  نام ــط آیی ضواب
ــی  ــت پرداخت ــق عضوی ــت 50 درصدح ــد پرداخ ــی مانن مال
اعضــای تشــکل ها یــا تخصیــص وام رهــن دفتــر، تامیــن 
جهــت  دفاتــر  تخصیــص  معنــای  بــه  فیزیکــی  فضــای 
اســتقراردبیرخانه و تامیــن فضــای جلســات و در ســالن های 
)خانــه  تهــران  اتــاق   3 شــماره  ســاختمان  مختلــف 
تشــکل ها( و دیگــر خدمــات حمایتــی درحوزه  هــای برگــزاری 
.... همایــش و نمایشــگاه، انجــام طرح  هــای پژوهشــی و 

ــترده ای از  ــف گس ــران طی ــاق ته ــی در ات ــئولیت اجتماع مس
اقدامــات مســبوق بــه ســابقه و ابتــکاری بــا هــدف ترویــج و 
ارتقــای مســئولیت اجتماعــی شــرکتی در بخــش خصوصــی 
ــی  ــادی، اجتماع ــف اقتص ــای مختل ــت در حوزه ه ــور اس کش
و زیســت محیطــی اســت. اتــاق تهــران تلاش دارد از طریــق 
ارائــه خدمــات زیــر بــه صاحبــان کســب وکار و تشــکل ها 
کمــک کنــد مســئولیت اجتماعــی را بــرای دســتیابی بــه رشــد 

ــد: ــود بگنجانن ــای خ ــدار در برنامه ه ــر و پای فراگی
پشتیبانی از کسب‌وکارهای مسئولانه 	
طراحی و پیاده‌سازی کمپین‌های اجتماعی 	
توافق برای همکاری در حوزه مسئولیت اجتماعی با  	

نهادهای مختلف از جمله شهرداری‌ها
حمایت از خیریه‌های فعال با استفاده از ظرفیت  	

فعالان اقتصادی و تشکل‌ها
برگزاری نشست‌های انتقال ایده و تجربه  	
ارائه مشاوره به بنگاه‌ها در حوزه مسئولیت اجتماعی 	
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آموزشیاتاق تهران و مجلس خدمات 

مجلــس وکلای تجــار، کــه آن را ســلف اتــاق بازرگانــی تهــران می دانیــم، در 
امین الضــرب  محمدحســن  حــاج  راهبــری  و  هدایــت  بــا   1263 مــرداد   15
تاســیس شــد و اولیــن نهــاد مدنــی تاریــخ ایــران لقــب گرفــت. دو ســال بعــد 
بــا انــقلاب مشــروطه نخســتین دوره مجلــس شــورای ملــی آغــاز بــه کار کــرد 
ــورای  ــس ش ــا »مجل ــار« ب ــس وکلای تج ــن »مجل ــه بی ــدا رابط ــان ابت و از هم
ملــی« کلیــد خــورد و تاجــران بــزرگ و شناخته شــده ای ماننــد محمدحســین 
حــاج  آقاتبریــزی،  اســماعیل  بوشــهری،  معینالتجــار  امین‌الــضرب، 
ترکیــب  در  شــدند.  مجلــس  وارد  مــردم  رأی  بــا   ... و  بنکــدار  محمدتقــی 
دوره هــای مختلــف مجلــس شــورای ملــی اکثــر کرســی ها در اختیــار تاجــران 
ــا  ــن صندلی‌ه ــج ای ــه تدری ــود و ب ــف ب ــوف مختل ــادی از صن ــالان اقتص و فع
ــران در  ــاق ته ــید.  ات ــتمداران رس ــه سیاس ــقلاب ب ــد از ان ــژه در دوره بع به وی
دوره دهــم خــود تلاش کــرد تــا رابطــه دیرینــه بازرگانــان و مجلــس را احیــا کنــد 
و بــه ایــن دلیــل مدیریــت تــازه ای بــا عنــوان »امــور مجلــس« در ســاختار خود 
ــی  ــش خصوص ــدگان بخ ــت نماین ــئولیت تقوی ــد مس ــن واح ــرد. ای ــاد ک ایج
بــا نماینــدگان مــردم را برعهــده دارد و تلاش می‌کنــد امکانــی فراهــم کنــد 
کــه پارلمــان بخــش خصوصــی بتوانــد نقــش مشــاوره ای خــود بــه مجلــس 
ــس  ــور مجل ــت ام ــد. مدیری ــا کن ــد ایف ــور هدفمن ــتی و به‌ط ــه درس ــور را ب کش
در اتــاق تهــران در مــورد طرح هــا و لوایــح مــورد بحــث و بررســی در مجلــس، 
گزارش هــای  و  میرســاند  نمایــندگان  ــبه  را  خصوــصی  بــخش  نــظرات 
ــیون های  ــه در کمیس ــا چ ــد ت ــرار می‌ده ــا ق ــار آنه ــده را در اختی کارشناسی ش
مجلــس و چــه در صحــن علنــی در تصمیم گیری هــا مــورد توجــه و تأمــل 
ــت  ــز خدم ــران« نی ــاق ته ــس در ات ــدگان مجل ــز نماین ــاد »می ــرد. ایج ــرار گی ق
تــازه‌ای اســت کــه براســاس آن فعــالان اقتصــادی بتواننــد ارتباطــی مســتقیم 
بــا نماینــدگان خــود در مجلــس و اعضــای کمیســیون های اقتصــادی آن و 
ــکلات و  ــان مش ــتر در جری ــه بیش ــران ک ــتان ته ــدگان اس ــاص نماین ــور خ به‌ط

ــد. ــرار کنن ــتند، برق ــران هس ــتان ته ــب وکار اس ــط کس ــای محی چالش ه

موسســه آمــوزش و توســعه منابــع انســانی 
اتــاق تهــران در راســتای توانمندســازی، افزایــش 
شایســتگی  فرهنــگ  گســترش  و  بهــره وری 
تشــکل های  و  بنگاه هــا  انســانی  منابــع 
تشــکیل  خصوصــی  بخــش  اقتصــادی 
شــده اســت. ایــن مؤسســه بــا بهره‌گیــری از 
اســاتید ملــی و بیــن المللــی و روش آمــوزش 
برگــزاری  بــه  اقــدام   )CBT(شایســتگی محور
و  هدفمنــد  کاربــردی،  آموزشــی  دوره هــای 
نقشــی  تــا  می کنــد  آموزشــی  ســاختاریافته 
بــا  کســب وکار  فضــای  نزدیکــی  در  ســازنده 
فضــای آموزشــی داشــته باشــد. جامعــه هــدف  
بخــش  اقتصــادی  فعــالان  تمامــی  آیتــک 
کارکنــان  و  صاحبــان  به ویــژه  خصوصــی 
بنگاه هــای اقتصــادی کوچــک و متوســط اســت 
امــا اعضــای اتــاق تهــران و اعضــای تشــکل‌های 
عضــو اتــاق تهــران بــرای حضــور در برنامه‌هــای 
ــد  ــژه برخوردارن ــف وی ــک از تخفی ــی آیت آموزش
بــه  را  خــود  آموزشــی  نیازهــای  می تواننــد  و 
آیتــک منعکــس کننــد. موسســه آمــوزش اتــاق 
تهــران بــا برگــزاری دوره هــای آموزشــی خــود 
تلاش می کنــد تــا ضمــن رفــع نیازهــای آموزشــی 
کاربــردی و مهارتــی فعــالان اقتصــادی، از طریــق 
بهبــود دانــش، ســطح اثرگــذاری و رقابت‌پذیری 
بهبــود  را  اقتصــادی  بنگاه هــای  و  شــرکت ها 

ببخشــد.
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اقتصادی پژوهش های 

بــا هــدف انجــام متمرکــز پژوهش هــا و مطالعــات اقتصــادی، معاونــت  بررســی های اقتصــادی، در اتــاق تهــران تشــکیل 
ــود،  ــر می ش ــی منتش ــل و بین الملل ــمی داخ ــع رس ــق مراج ــه از طری ــاری ک ــا و آم ــل داده ه ــه و تحلی ــا مطالع ــت ب ــن معاون ــد. ای ش
گزارش هــای توصیفــی و تحلیلــی از  شــرایط اقتصــادی کشــور تهیــه و ارائــه می کنــد کــه می توانــد بــه فعــالان اقتصــادی علاوه بــر 
تحلیــل شــرایط موجــود، تــوان آینده نگــری و پیش بینــی وضعیــت اقتصــادی بدهــد. ایــن معاونــت بــا هــدف ترویــج و توســعه 
مطالعــات علمــی در حوزه هــای بازرگانــی  و تجــارت خارجــی، صنعــت، معــدن، کشــاورزی و فضــای کســب و کار از پایان نامه هــای 

ــد. ــت می کن ــرا حمای ــد و دکت ــی ارش ــع کارشناس ــجویی در مقاط دانش
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کمیسیون های تخصصی و مشــورتی

ــازوی  ــر و ب ــاق فک ــوان ات ــه عن ــی ب ــیون های تخصص کمیس
ــا  ــادی ب ــف اقتص ــای مختل ــران در حوزه ه ــاق ته ــورتی ات مش
هــدف شناســایی و واکاوی مشــکلات موجــود در فضــای 
کســب وکار و ارائــه راهکارهــای پیشــنهادی متناســب بــا 
شــرایط اقتصــادی کشــور در جهــت رفــع موانــع توســعه 
می شــوند.  تشــکیل  کشــور  اقتصــادی  رشــد  و  بنگاه هــا 
پشــتوانه  بــه  تهــران  اتــاق  تخصصــی  کمیســیون  های 
نظــرات کارشناســی صاحب نظــران حوزه  هــای تخصصــی 
بــه ارائــه تفســیری شــفاف از مشــکلات پرداختــه و از طریــق 
مشــارکت  و  حاکمیــت  بــا  مشــترک  زبانــی  بــه  دســتیابی 

حداکثــری تشــکل  ها بــه همــراه مدیریــت تعــارض منافــع در 
ارائــه دیــدگاه یکپارچــه، اتــاق را در راســتای رویکــرد خــود بــه 
ــش  ــذاری بخ ــاری و اثرگ ــا دولت ی ــل ب ــش تعام ــور افزای منظ
ــش  ــم گیری افزای ــورت چش ــه ص ــت را ب ــی برحاکمی خصوص

می‌دهنــد.
هیــات  توســط  کمیســیون‌ها  ایــن  عناویــن  و  تعــداد 
نماینــدگان در ابتــدای فعالیــت هــر دوره هیئــت نماینــدگان، 

می شــود. مصــوب 
در دوره دهــم هیــات نماینــدگان 11 کمیســیون تخصصــی 

ــد. ــت می کنن فعالی

صنعت و معدن بازار پول و سرمایهحمل ونقل انرژی و 
کشاورزی و صنایع حکمرانی سازمانیمحیط زیست

تبدیلی

14 25 36

تسهیل و توسعه 
بهبود محیط اقتصاد سلامتتجارت

کسب وکار و
رفع موانع تولید

عمران، احداث و 
امور زیربنایی

تحول، نوآوری و 
بهره وری

710 811 9
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شــورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران
شــورای گفت‌و گــوی دولــت و بخــش خصوصــی، از ســال 
1389 به عنــوان یــک نهــاد قانونــی و فراقــوه‌ای به منظــور 
فعــالان  و  حاکمیــت  بیــن  بی‌واســطه  ارتبــاط  برقــراری 
ــاز  ــود را آغ ــت خ ــور فعالی ــی کش ــش خصوص ــادی بخ اقتص
ــون  ــاده13 قان ــب م ــا تصوی ــز ب ــتانی ني ــوراهای اس ــرد و ش ک
بهبــود مســتمر محیــط کســب وکار از ســال 1390 شــکل 
گرفتنــد. شــورای گفت‌و گــوی دولــت و بخــش خصوصــی 
ــران  ــتاندار ته ــور اس ــا حض ــکیل ب ــدو تش ــران از ب ــتان ته اس
به عنــوان رئیــس شــورا و رئیــس اتــاق تهــران به عنــوان دبیــر 
شــورا، شــروع بــه فعالیــت کــرد و به طــور منظــم نشســت های 
خــود را بــرای پیگیــری مشــکلات فعــالان و بنگاه هــای بخــش 

خصوصــی اســتان در محــل اتــاق بازرگانــی تهــران برگــزار کــرده 
اســت. ایــن شــورا تاکنــون مصوبــات و پیگیری هــای متعــددی 
داشــته کــه بــه گشــایش قابــل توجهــی بــرای فعالیــت بخــش 

ــت. ــده اس ــر ش ــتان منج ــی اس خصوص
ــت  ــاده دریاف ــه آم ــو، بی صبران ــورای گفت‌و گ ــه ش دبیرخان
فعــالان  و  اقتصــادی  تشــکل های  خواســته های  و  نظــرات 
ــی  ــا بررس ــا ب ــت ت ــماره 88726824 اس ــق ش ــادی از طری اقتص
کارشناســی موضوعــات در نشســت های فرعــی و تخصصــی 
و ســپس طــرح مســائل درجلســات اصلــی شــورای گفت‌و گــو، 
و  تولیــد  موانــع  رفــع  و  وکار  کســب  محیــط  بهبــود  بــه 

ســرمایه گذاری کمــک کننــد.

1���������������������������������������������������������� استاندار تهران)رئیس شورای استانی(
رئیس سازمان مدیریت و برنامه ریزی استان تهران����������������������������������������2
3��������������������������������������������� مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان تهران
رئیس سازمان جهاد کشاورزی استان تهران��������������������������������������������������4
مدیرکل اداره امور اقتصادی و دارایی استان تهران�����������������������������������������5
6������������������������������������ مدیرکل اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی استان تهران
دبیر کمیسیون هماهنگی بانک های استان��������������������������������������������������7
شهردار تهران��������������������������������������������������������������������������������������������8
9�������������������������������������������������������������  رئیس شورای اسلامی استان تهران
عضو کمیسیون صنایع و معادن�����������������������������������������������������������������10
عضو کمیسیون صنایع و معادن�����������������������������������������������������������������11
عضو کمیسیون صنایع و معادن����������������������������������������������������������������12
13�������������������������������������������� عضو کمیسیون کشاورزی، آب و منابع طبیعی
14������������������������������������������������������������������������� عضو کمیسیون اقتصادی
15�������������������������������������������������������������� رئیس کل دادگستری استان تهران
16������������������������������������������������������������������������������ دادستان استان تهرا ن
رییس اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران)دبیر شورا(������������������17
18��������������������������������������������������������������������������� رییس اتاق اصناف تهران
19���������������������������������������������������������������������������� رییس اتاق تعاون تهران
8+20������ 8 نفر از مدیران عامل شرکت های برتر خصوصی یا رؤسای تشکل های

دولت

مجلس

قوه قضائیه

بخش خصوصی

1
گفت وگو

2
راهکار

3
تصمیم

4
مانع زدایی

5
تسهیل

اهداف شکل گیری شورا
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بین‌الملل  خدمات 

صنایــع،  بازرگانــی،  اتــاق  بین الملــل  معاونــت  ماموریــت 
ــا  ــاری ب ــی تج ــود دیپلماس ــران، بهب ــاورزی ته ــادن و کش مع
ــذاری  ــرمایه گ ــاری و س ــبات تج ــطح مناس ــای س ــدف ارتق ه
اســت.  در اجــرای ماموریــت فــوق، ایــن معاونــت ضمــن 
ســازمان های  و  بازرگانــی  اتاق هــای  بــا  کاری  روابــط  ایجــاد 
ــل  ــرح ذی ــه ش ــی را ب ــات متنوع ــی، خدم ــادی بین الملل اقتص

بــه اعضــای خــود ارائــه می دهــد.

نمایندگی اعضای اتاق بازرگانی تهران در مجامع 1  
منطقه ای و بین المللی تجارت

 تبادل هیات های تجاری، حضور در نمایشگاه های 3
)B 2 B( بین المللی و ترتیب مذاکرات دوجانبه

 صدور معرفی  نامه های تجاری برای دریافت 5
روادید سفرهای خارجی

 تشکیل کارگروه های تخصصی جهت شناسایی 7
چالش ها و راهکارهای گسترش همکاری های دو و 

چند جانبه با رویکرد تقویت مناسبات متقابل و 
متعادل با بخش های خصوصی کشورهای هدف

 شبکه سازی تجاری با هدف ایجاد ارتباطات کارآمد 2
اعضای اتاق و همتایان خارجی آنان

 ارائه انواع خدمات مشاوره ای در حوزه تجارت 4
فرامرزی

 صدور گواهی های مختلف تجاری برای اعضای 6
تهران به درخواست همتایان خارجی آنان

 مشارکت در تنظیم فهرست تعرفه های تجارت 8
ترجیحی-آزاد با کشورهای هدف

 برگزاری رویدادهای تجاری با مشارکت ذینفعان 9
اتاق، نمایندگان دستگاه های حاکمیتی و 

سازمان های خارجی
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خدمات مشاوره  سرمایه گذاری

ــا  ــار ایده ه ــتراک گذاری و انتش ــه اش ــکاری، ب ــازی، هم ــرای شبکه س ــتری ب ــران بس ــاق ته ــرمایه گذاری ات ــاوره  س ــات مش ــز خدم مرک
و اطلاعــات بــا هــدف ترویــج ســرمایه گذاری خارجــی و تســهیل مشــارکت بخــش خصوصــی در زنجیره هــای جهانــی/ منطقــه ای 
ارزش اســت؛ ایــن مرکــز علاوه بــر انجــام ابتــکارات و مشــارکت در بسترســازی ســرمایه گذاری خارجــی در کشــور، بــا اتخــاذ 
ــه  ــه ارائ ــت، ب ــور اس ــات مح ــور و خدم ــرمایه گذار مح ــع، س ــردی جام ــرمایه گذار)CISF(که رویک ــات س ــع خدم ــوب جام چارچ

خدمــات بــه ســرمایه گذار/ ســرمایه پذیر در مراحــل مختلــف چرخــه ســرمایه گذاری می پــردازد.

بازاریابی و برندسازی
 ساخت تصویر مثبت از ایران با تمرکز بر بخش خصوصی
 ترویج بخش های اولویت دار از  طریق ابزارها و رویدادها

 بازاریابی پروژه های سرمایه گذاری

پشتیبانی و مشاوره
 مدیریت پروژه های سرمایه گذاری با 

همکاری شرکت های مشاوره ای برتر
 سنجش صلاحیت، اهلیت و توانمندی 

سرمایه پذیران
 مشاوره در مورد جنبه های مقرارتی و 

غیرمقرراتی، رویه ها و مجوزهای ورود و 
تأسیس برای راه اندازی کسب وکار در ایران

 کمک به حل مشکل تاکتیکی 
سرمایه گذاران

پیوند سرمایه گذاران با ارائه دهندگان 
خدمات

تسهیل شبکه سازی سرمایه گذاران در 
داخل کشور

 انعکاس مشکلات و مسائل 
سرمایه گذاران به سازمان های ذی ربط 

 مشاوره حقوقی و قراردادهای حقوقی 
سرمایه گذاری خارجی

 مشاوره قوانین کار برای اتباع خارجی یا 
سهامداران خارجی

رایزنی
 شناسایی مسائل و چالش های سرمایه گذاری 

 تدوین و ارائه پیشنهادهایی جهت بهبود فرآیندهای 
سرمایه گذاری به سازمان های مرتبط

 رایزنی و پیگیری بهبود اکوسیستم سرمایه گذاری

ارائه اطلاعات
 ترسیم چشم انداز بخش های مختلف اقتصادی 

 تدوین راهنمای سرمایه گذاری 
 جمع آوری و تطبیق داده ها و اطلاعات برای گنجاندن در 

بروشورهای تخصصی
 پاسخگویی به سوالات و پرس و جوهای سرمایه گذاران

 معرفی فرصت ها و پروژه های سرمایه گذاری
 معرفی قوانین سرمایه گذاری خارجی و آیین نامه های 

مربوطه و آخرین تغییرات مرتبط

1144
22
33
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بیمارستان  بازرگانان

بیمارســتان بازرگانــان به عنــوان یکــی از قدیمی تریــن مراکــز درمانــی پایتخــت در10 بهمن مــاه 1328 توســط اتــاق بازرگانــی تهــران 
ــول علمــی و پیشــرفته پزشــکی، بهتریــن خدمــات  ســاخته و راه انــدازی شــد و اکنــون بیــش از 7 دهــه اســت کــه بــا تکیــه بــر اص
تشــخیصی، توانبخشــی و بهداشــتی را بــا دارا بــودن پیشــرفته ترین تجهیــزات و کادر درمانــی مجــرب بــه مراجعــان ارائــه می کنــد 
تــا بهتریــن نتایــج درمانــی بــا بالاتریــن رضایــت را بــه دنبــال داشــته باشــد. در حــال حاضــر بیمارســتان دارای بخش هــای مختلــف 
پزشــکی هســته ای، مراقبت هــای ویــژه، خدمــات توانبخشــی، زنــان و زایمــان، نــوزادان، قلــب، اتــاق عمــل، ام آرآی، پرتودرمانــی، 

آزمایشــگاه و ... اســت و در منطقــه جنــوب شــرق شــهرتهران خدمــات درمانــی بــه عمــوم شــهروندان ارائــه می دهــد.
مدیریــت بیمارســتان بازرگانــان از ســال 1395 مجــدد در اختیــار اتــاق تهــران قــرار گرفتــه و بــا بازســازی و راه انــدازی بخش هــای 
ــه  ــت ب ــای پایتخ ــتان ه ــن بیمارس ــرفته تری ــن و پیش ــی از مجهزتری ــون یک ــدرن، اکن ــای م ــتگاه ه ــه دس ــدن ب ــز ش ــه مجه ــد ب جدی

شــمار مــی رودکــه بــه عمــوم مــردم خدمــات درمانــی ارائــه مــی کنــد.

تهران، بزرگراه محلاتی، نبش خیابان ری
بیمارستان بازرگانان

021- 38570000
021- 38571

www.bazargananhospital.ir
info@bazargananhospital.ir
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خدمات نوآوری و دیجیتالخدمات داوری 

بی تردید امروزه داوری به عنوان رایج ترین و 
کارآمدترین شیوه حل و فصل اختلاف بین 

تجار و فعالان اقتصادی شناخته شده است. 
رسیدگی سریع، تخصصی و کم هزینه با 
رعایت محرمانگی توسط داور یا داوران 

متخصص و انتخابی طرفین و صدور رای 
منصفانه، قطعی و لازم الاجرا در سطح 
داخلی و بین المللی از مزیت های داوری 

است. مرکز داوری اتاق تهران، خدمات داوری 
سازمانی را با بهترین کیفیت و هم طراز با 
استانداردهای بین المللی  به اعضای اتاق 

و دیگر فعالان اقتصادی ارائه می کند. برای 
بهره مند شدن از این خدمات ضروری 

است به هنگام تنظیم قرارداد، حل و فصل 
اختلافات بین طرفین در خصوص آن قرارداد 

به مرکز واگذار شود. مرکز داوری اتاق تهران با 
بهره گیری از خدمات کارشناسان متخصص، 
فناوری های نوین، داوران متبحر و بی طرف و 
نیز در فضایی آرام و حرفه ای در قلب تهران، 

در  دسترس تجار و فعالان اقتصادی قرار دارد 
تا به حل و فصل اختلافات بین آنان بپردازد. 

اعضای اتاق و تشکل های وابسته می توانند 
از تخفیف در هزینه های داوری و تقسیط آن 

بهره مند شوند.

اتاق بازرگانی تهران به عنوان دیرپاترین نهاد 
بخش خصوصی در ادامه تلاش برای بهبود 

فضای اقتصادی و اجتماعی کشور، مرکز 
نوآوری و تحول دیجیتال را در سال 1399 

راه اندازی کرد تا در انجام ماموریت ها و 
اهداف تعیین شده در حوزه کسب وکارهای 

دانش بنیان و فناوری محور همراه اتاق تهران 
باشد.

ترویج نوآوری و ایجاد ارتباط میان 
کسب وکارهای سنتی، تجاری و صنعتی کشور 

با اکوسیستم نوآوری از مهمترین اهداف این 
مرکز است.این مرکز از طریق راهبردهای 9گانه 

از قبیل حمایت از محصولات و تولیدات، 
نفوذ فناوری، تسهیل گری و رشد، کمک به 

سیاست گذاری، یک سوسازی نیازهای بازار 
و تحقیقات علمی، میز خدمت، حضور 

دانش بنیان ها در بازارهای جهانی، آموزش 
و مهارت افزایی و فرهنگ سازی در صدد 

است نقشی سازنده در فضای کسب وکار 
ایفا کند.جامعه هدف این مرکز صنایع بزرگ، 

شرکت های فناور و نوآور، دانش بنیان ها، 
شتابدهنده ها و استارت آپ ها و همه 

فعالیت های مرتبط با حوزه فناوری و نوآوری 
تعریف شده است. ضمن اینکه  کسب 

وکارهای عضو اتاق تهران در دریافت خدمات 
این مرکز از اولویت ویژه ای برخوردار هستند.
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تسهیل گری و رشد
تسهیل رشد و رفع موانع کسب وکارهای توسعه 

نوآوری؛ 2
یک سوسازی نیازهای بازار و تحقیق و توسعه علمی
برگزارى رویدادهایى از جنس به همرسانی عرضه و 

تقاضای فناوری و جذب سرمایه تحت عنوان سلسله 
رویدادهاى پیوند، سلسله نشست هاى پازل

4
کمک به حضور شرکت های دانش بنیان 

در بازارهای جهانی
به همرسانی هیات های تجاری معرفی شده توسط 

اتاق بازرگانی تهران به شرکت های دانش بنیان و 
استارت  آپ ها برای معرفی محصولات و خدمات آنها؛

6
فرهنگ سازی

تلاش برای جا انداختن مفهوم فناوری و نوآوری در 
کسب وکارها از طریق حضور در رسانه ها و از طریق 

انجام مصاحبه با صاحبنظران برجسته حوزه نوآورى 
و تحول دیجیتال، انتشار روایت هاى کارآفرینان و 

نوآوران مطرح در کسب وکارها؛

8

میز خدمت
در راستاى رفع چالش  کسب وکارهای بخش خصوصى 

خدماتى از قبیل  مشاوره دانش بنیانی، نوآوری، تحقیق و 
توسعه، شکل دهی کسب وکار، عارضه یابی،  جذب سرمایه و 

ارزش گذاری دارایی های نامشهود ارائه مى شود؛

1
کمک به سیاستگذاری در راستای حمایت از تولید دانش بنیان3

کمک به سیاستگذاری در اکوسیستم نوآوری و ایجاد ارتباط 
میان بخش خصوصی و بدنه حاکمیتی کشور از طریق ارائه 

پیش نویس پیشنهادى آیین نامه هاى مرتبط با قوانین 
مربوطه از جمله آیین نامه هاى مربوط به قانون جهش تولید 

دانش بنیان؛

حمایت از محصولات و تولیدات دانش بنیان5
 ارجاع حمایتی شرکت ها و کسب وکارهای بزرگ

به شرکت های کوچک و SMEها؛

آموزش و مهارت افزایی نیروی انسانی7
برگزارى دوره ها و کارگاه هاى آموزشی با هدف توانمندسازی 

کسب وکارها؛

نفوذ فناوری9
ترویج فناوری در فضای کسب وکار، تربیت سفیران نوآوری

و منتورها جهت ایجاد تحول در صنایع.

 خدمات 
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فضای مجازی
بــدون تردیــد فضــای مجــازی تحولــی در برندســازی و شبکه ســازی ایجــاد کــرده و روابــط عمومــی نیــز تلاش کــرده بــا حداکثــر 
تــوان خــود در شــبکه های اجتماعــی پرکاربــر و موثــر حضــور داشــته و بــه ترویــج فرهنــگ اقتصــاد بخش خصوصــی و 
اطلاع رســانی دربــاره خدمــات اتــاق تهــران بــه فعــالان اقتصــادی و مــردم بپــردازد. می توانیــد اتــاق تهــران را در شــبکه های زیــر 

ــد. ــک کنی ــاق کم ــای ات ــبرد و ماموریت ه ــه پیش ــوا ب ــر محت ــا بازنش ــد و ب ــال کنی دنب

عمومی  روابط 
روابــط عمومــی مســئولیت خطیــر ســاخت و پرداخــت تصویــر اتــاق بازرگانــی، صنایــع، معــادن و کشــاورزی تهــران 
در ذهــن مخاطبــان اعــم از اعضــا، فعــالان اقتصــادی و عمــوم مــردم جامعــه را برعهــده دارد و بــرای ایفــای ماموریــت 
خــود از ابزارهــای مختلــف ارتباطــی و اطلاع رســانی اســتفاده می کنــد و ازکمــک رســانه ها بهــره می بــرد تــا تصویــری 
واقعــی و ذهنیتــی درســت از دیرپاتریــن نهــاد مدنــی کشــور بســازد و بــه بهتریــن شــکل ممکــن اتــاق و خدماتــش را 

معرفــی کنــد.

www.tccim.ir

cn.tccim.ir en.tccim.ir سایت انگلیسی 

کــه  جهــان  و  ایــران  اقتصــادی  مهــم  اخبــار  صفحــه  ایــن  در 
ــی  ــم از ایران ــور، اع ــارج از کش ــادی خ ــالان اقتص ــرای فع ــد ب می توان
و خارجــی، جــذاب باشــد منتشــر می شــود. خلاصــه  رویدادهــای 

ــرد. ــرار می گی ــه ق ــن صفح ــده در ای ــه ش ــز ترجم ــاق نی ات

سایت چینی

ــن،  ــا چی ــی ب ــادی و سیاس ــترده اقتص ــط گس ــه رواب ــر ب نظ
صفحــه ای بــه زبــان چینــی در مجموعــه ســایت های اتــاق 
راه انــدازی شــد کــه بــا هــدف جلــب مخاطــب چینــی، اخبار 

ــرمی کند. ــه و منتش ــم را ترجم ــای مه و رویداده

سایت اصلی و سایت های وابسته

ــتلاف  ــا اخ ــران، ب ــاق ای ــی ات ــن ارزیاب ــا و هم چنی ــد الکس ــر مانن ــع معتب ــدی مراج ــاس رتبه بن ــران براس ــی ته ــاق بازرگان ــایت ات س
ــی و  ــانه های داخل ــرای رس ــری ب ــع خب ــک مرج ــور را دارد و ی ــی سراسرکش ــای بازرگان ــایت اتاق ه ــن س ــت بی ــه نخس ــاد رتب زی

ــد. ــاب می آی ــه حس ــی ب خارج
ــه  ــا ازجمل ــار و رویداده ــن اخب ــه در آن مهمتری ــت ک ــایت اس ــی س ــه اصل ــع صفح ــی در واق ــال خدمات ــی: پورت ــال خدمات پرت
شســت های هیــات نماینــدگان، کمیســیون ها، نشســت بــا هیات هــای تجــاری و .... منتشرمی شــود. هم چنیــن تمــام 

ــود. ــه می ش ــی و ارائ ــه معرف ــن صفح ــا درای ــه اعض ــاق ب ــات ات خدم
ــت های  ــار یادداش ــا، انتش ــد بازاره ــد رص ــادی مانن ــالان اقتص ــاز فع ــورد نی ــری م ــوای خب ــه محت ــن صفح ــری: در ای ــایت خب س

ــود. ــر می ش ــان و ...  منتش ــران و جه ــزرگ ای ــان ب ــی کارآفرین ــادی روز، معرف ــالات اقتص ــا، مق ــی و گزارش ه تحلیل
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انتشارات

ــو  ــری را ضبط ــف تصوی ــای مختل ــران، برنامه ه ــاق ته ــتودیو ات ــری دراس ــی و تصوی ــات صوت ــتفاده از امکان ــا اس ــی ب ــط عموم رواب
منتشــر می کنــد کــه در قالــب گفت وگــو، میزگــرد، هــارد تــاک، مونولــوگ و ... بــا حضــور کارشناســان و اعضــای هیــات نماینــدگان بــه 
مســائل روز اقتصــاد کشــور و بخــش خصوصــی می پــردازد. اســتودیو اتــاق تهــران پذیــرای ایده هــای جدیــد و کاربــردی همســو بــا 

ــت. ــاق اس ــف ات ــا و وظای ماموریت ه

کتاب صوتیفتوکلیپگفت وگو و میزگردگزارش تصویریپادکستکلیپ ویدیویی

استودیو

کتاب
طی 8 سال گذشته بیش از 30 عنوان کتاب اقتصادی توسط اتاق تهران 

منتشر شده که علاوه بر ارائه نسخه مکتوب به متقاضیان، نسخه 
الکترونیک آن بر روی سایت اتاق تهران به صورت »رایگان« برای همه قابل 

دریافت و مطالعه است.

کتاب های تخصصی و جزوه های اطلاع رسانی 
اتاق تهران هم چنین کتاب ها و بروشورهایی  تخصصی درحوزه های 

مختلف کسب وکار با همکاری کمیسیون ها و معاونت های اتاق برای 
استفاده اعضا و فعالان اقتصادی منتشر می کند که به صورت »رایگان« روی 

سایت اتاق تهران قابل دریافت و مطالعه است.

ماهنامه آینده نگر
نشریه آینده نگر به صورت منظم در ابتدای 

هر ماه منتشر می شود و مجموعه ای 
از  مقالات، گزارش ها و گفت وگوهای 
تحلیلی در مورد مسائل روز اقتصاد 

کشور را ارائه می دهد که مورد استقبال 
فعالان اقتصادی قرار گرفته است. نسخه 

الکترونیکی نشریه  برای همگان به صورت 
»رایگان« در دسترس است.

روابط عمومی با استفاده از ایده های نوین و طراحی اختصاصی، برای محصولات و خدمات مختلف اتاق تهران، هویت بصری 
می سازد و به مخاطبان ارائه می دهد که در برندینگ اتاق تهران بسیار موثر و کاربردی است.
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امین‌الضرب

 اهدای تندیس، نشان و لوح کارآفرینی امین الضرب 
ــرای  ــال 1392 و ب ــران از س ــاورزی ته ــادن و کش ــع، مع ــی، صنای ــاق بازرگان ات
بــا  را  جایــزه ای  و  جشــنواره  کشــور  برتــر  کارآفرینــان  تلاش  پاسداشــت 
عنــوان »امین الضــرب« پایه گــذاری کــرد کــه طــی آن تاکنــون از بیــش از 
ــت. 8 دوره  ــده اس ــی ش ــور تجلیل ــوتان کش ــر و پیشکس ــن برت 80 کارآفری
ــر  ــت. در ه ــده اس ــزار ش ــون برگ ــرب تاکن ــی امین الض ــنواره کارآفرین از جش
دوره بــه تعــدادی از کارآفرینــان و صاحبــان صنایــع بــزرگ تندیــس، نشــان 
اهــدا  امین الضــرب  لــوح  و  نشــان  تعــدادی  بــه  و  امین الضــرب  لــوح  و 
بزرگ تریــن  از  یکــی  بــه  امین الضــرب  کارآفرینــی  جشــنواره  می شــود. 
آن  داوری  کــه  شــده  تبدیــل  ایــران  در  کارآفرینــان  از  تجلیــل  برندهــای 
ــوزه  ــوتان ح ــان، پیشکس ــتقل از اقتصاددان ــی مس ــوی گروه ــالانه از س س

تشــکل های اقتصــادی و کارآفرینــان برتــر ایــران انجــام می شــود.

 جایزه فرهنگی امین الضرب  
اتــاق بازرگانــی، صنایــع، معــادن و کشــاورزی تهــران درکنــار برگــزاری جشــنواره 
بــرای  هــم  را  امین الضــرب  فرهنگــی  جشــنواره  امین الضــرب؛  کارآفرینــی 
کتاب هــای  نویســندگان  و  اقتصــاد  حــوزه  در  رســانه  فعــالان  از  تجلیــل 
اقتصــادی برگــزار می کنــد. ایــن جشــنواره از ســال 1393 شــروع بــه کار کــرده و 
تاکنــون 7 دوره از آن برگــزار شــده و بــه بیــش از 40 فعــال رســانه ای و فرهنگــی 

سـت.    شـده اـ هـدا ـ ضـرب اـ لـوح امین الـ صـادی ـ حـوزه اقتـ ـ



امین الضرب
تهیه کننده و کارگردان: جمشید بیات ترک

امانت
نویسنده و کارگردان: مهرداد زاهدیان

برخیز و او را بکش
کارگردان: محمد نوری

پیرمرد و ماشین
کارگردان: محمد نوری

ف-الف
نویسنده و کارگردان: فرشاد اکتسابی

زیر این چتر باران می بارد
تهیه کننده و کارگردان: کتایون جهانگیری

راه ناتمام
کارگردان: مصطفی رزاق کریمی

1
2
3
4
5
6
7
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